PROMUTUEL

ASSURANCE

TEMOINS DE NAVIGATION UTILISES
ET LEURS FONCTIONS

Un témoin, aussi appelé «cookie» en anglais, est un petit fichier de texte codé qui s’enregistre
automatiquement sur votre navigateur lorsque vous parcourez un site Web.

Voici la liste de tous ceux utilisés sur les sites Web de Promutuel Assurance ainsi que leurs fonctions:

STRICTEMENT NECESSAIRES

Nom du témoin Nom de l'outil Description Durée de vie
ssi-lastinteraction Site Search 360 Ce témoin enregistre la derniere |r1teract|on Quelques
avec le moteur de recherche du site Web. secondes

Ce témoin attribue un numéro d’identifiant
ssi--sessionld Site Search 360 a l'utilisateur dans le but de le reconnaitre 1an
lors de sa navigation.

Ce témoin stocke un numéro d’identifiant
qui n’est employé qu’une seule fois pour
maintenir I’état d’authentification de
I'utilisateur.

okta-oauth-nonce Okta Session

Amoi ke I'é "authentificati )
okta-oauth-state Okta Ce t,em.om stocke I’état d’authentification Session
de l'utilisateur.

Ce témoin stocke des informations
Okta employées pour maintenir I'état Session
d’authentification de I'utilisateur.

okta-oauth-redirect-
params
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FONCTIONNALITES

Nom du témoin Nom de l'outil Description Durée de vie
Ce témoin détermine le statut du client Quelques
pm_status - s
et sa société mutuelle. secondes

Ce témoin sert a enregistrer la société
pm_mutual - mutuelle en fonction du code postal saisi
par I'utilisateur.

Quelques
secondes
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PERFORMANCE

Nom du témoin

_hjAbsolute
SessionInProgress

_hjFirstSeen

_hijlncludedin
SessionSample_#

_hjRecordingEnabled

_hjRecordinglLast
Activity

_hjSession_#
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Nom de I'outil

Hotjar

Hotjar

Hotjar

Hotjar

Hotjar

Hotjar

Description

Ce témoin est utilisé pour compter
combien de fois un site Web est visité
par différents utilisateurs — un numéro
d’identifiant est attribué par utilisateur,

ce qui évite les enregistrements doubles.

Ce témoin est utilisé pour déterminer

si I'utilisateur a déja visité le site Web

ou s'’il s’agit plutdt de sa premiére session
de navigation.

Ce témoin recueille les stastiques sur les
sessions de l'utilisateur sur le site Web,
comme son nombre de visites, le temps
moyen passé et quelles pages il a consulté.

Ce témoin recueille des données sur la
navigation et le comportement de I'utilisateur
sur le site Web. Il est utilisé pour compiler des
rapports statistiques et des cartes thermiques
pour le propriétaire du site.

Ce témoin distribue un numéro d’identifiant
unique par navigation, ce qui permet au
site Web d’obtenir des données sur le
comportement de I'utilisateur a des fins
stastistiques.

Ce témoin recueille des statistiques sur

les sessions de I'utilisateur sur le site Web,
comme son nombre de visites, le temps
moyen passé et quelles pages il a consulté.

Durée de vie

1jour

1jour

1jour

Session

Session

1jour
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Ce témoin recueille des statistiques sur

les sessions de I'utilisateur sur le site Web,
comme son nombre de visites, le temps
moyen passé et quelles pages il a consulté.

_hjSessionUser_# Hotjar 1an

Ce témoin enregistre des données
statistiques sur le comportement des
_hjTLDTest Hotjar utilisateurs sur le site. Il est employé Session
pour des données analytiques internes
recueillies par I'exploitant du site Web.

Ce témoin contient une chaine d’identifiant
liée a la navigation en cours. Il fournit

de l'information non personnelle sur les
sous-pages visitées — cette information

est utilisée pour optimiser I'expérience de
I'utilisateur.

hjActiveViewportlds Hotjar Permanent

Ce témoin sauvegarde la grandeur d’écran
hjViewportld Hotjar de I'utilisateur, ce qui permet I'ajustement Session
de la taille du contenu du site Web.

Ce témoin enregistre un identifiant unique
employé pour générer des données
statistiques sur la fagcon dont I'utilisateur
navigue sur le site Web.

_ga Google 2 ans

Ce témoin est employé par Google
Analytics pour recueillir des données sur
_ga_# Google le nombre de fois qu’un utilisateur a visité 2 ans
le site Web et permet de dater la premiere
et la derniere session.

Ce témoin est utilisé par Google Analytics

~gat Google pour limiter le taux de requétes.

1jour
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_gid

collect

td

__qca

_vis_opt_exp_{CAM-
PAIGNID}_
goal_{GOALID}

_vis_opt_test_cookie

_vis_opt_exp_{CAM-
PAIGNID}_
combi

_vis_opt_exp_{CAM-
PAIGNID}_
exclude
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Google

Google

Google

QuantCast

VWO

VWO

VWO

VWO

Ce témoin enregistre un identifiant unique
employé pour générer des données
statistiques sur la facon dont I'utilisateur
navigue sur le site Web.

Ce témoin envoie des données a Google
Analytics au sujet de 'appareil et du
comportement de I'utilisateur. Il suit ses
appareils et canaux de commercialisation.

Ce témoin enregistre des données
statistiques sur le comportement de
I'utilisateur. Il est employé pour des données
analytiques internes fournies par I'exploitant
du site Web.

Ce témoin permet de stocker et de suivre
la portée du public cible a des fins de
commercialisation.

Ce témoin est créé lorsque le but d’'une
campagne est atteint.

Ce témoin est créé pour détecter si les
témoins sont autorisés sur le navigateur
du visiteur. Il aide aussi a suivre le nombre
de sessions de navigation engendrées par
le visiteur.

Ce témoin est créé lorsqu’un visiteur a été
choisi pour un test de variation spécifique.
Il permet au visiteur de voir la méme
variante lorsqu’il navigue a nouveau sur

la page.

Ce témoin est créé quand un utilisateur a
été exclu d’'une campagne test en raison
des critéres de pourcentage de trafic.

1jour

Session

Session

5 ans

100 jours

Expire a la
fermeture du
navigateur

100 jours

100 jours
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_vis_opt_exp_{CAM-
PAIGNID}_
split

_vis_opt_s

_vis_opt_out

_vwo_uuid

_vwo_uuid_{CAMPAI-
GNID}

_vwo_ds

_Vvwo_sn

_vwo_uuid_v2
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VWO

VWO

VWO

VWO

VWO

VWO

VWO

VWO

Ce témoin est créé quand une des variantes

est choisie pour le visiteur, mais qu’il n’est
pas encore redirigé vers la page dédiée.
Le témoin existe pour permettre a VWO de
vérifier si la page correspond a la variante
choisie lors de l'arrivée sur la page.

Ce témoin suit les sessions créées pour un
visiteur, comme le nombre de fermetures et
de réouvertures du navigateur.

Ce témoin indique que le visiteur ne devrait
pas étre inclus dans une campagne.

Ce témoin génere un identifiant unique pour

chaque visiteur et est utilisé pour 'option
rapport de segmentation de VWO. Il permet
aussi une vue raffinée des données.

Ce témoin est créé pour chaque campagne
inter-domaines. Il génére un identifiant
unique pour chaque visiteur et est utilisé
pour I'option rapport de segmentation de
VWO. Il permet aussi une vue raffinée des
données.

Ce témoin stocke des données
permanentes sur le visiteur pour VWO
Insights.

Ce témoin stocke des informations sur la
navigation.

Ce témoin calcule le trafic lié aux visiteurs
uniques sur un site Web.

100 jours

100 jours

10 ans

10 ans

10 ans

Dépend

de la période
de rétention
du compte

30 minutes
et redémarre
a 30 minutes
selon l'activité
du visiteur

366 jours
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_vis_opt_exp_{CAM-
PAIGNID}
_combi_choose

_vwo_referrer

_VWO

_vwo_global_opt_out

_vwo_ssm

_vis_opt_exp_{CAM-
PAIGNID}
_goal_{GOALID} {AC-
CID}

_vis_opt_exp_{CAM-
PAIGNID}
_combi_{ACCID}
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VWO

VWO

VWO

VWO

VWO

VWO

VWO

Ce témoin stocke une combinaison choisie.
Il est temporaire et est supprimé lorsque
les changements de campagne ont été
appliqués.

Ce témoin stocke des informations

de référence qui permettent a VWO
d’identifier la source de trafic dans les cas
de campagnes de publics séparés.

Ce témoin est, pour l'instant, seulement
créé pour le navigateur Safari. Dans le futur,
il pourrait remplacer tous les témoins. Ce
témoin stocke et gére lui-méme I'échéance
des informations qu’il contient de fagon
continue.

Ce témoin est permanent, méme lorsqu’un
visiteur retire I'accés de VWO sur tous les
sites visités par un navigateur choisi.

Ce témoin est utilisé pour faire des tests et
vérifier si VWO peut y créer des témoins,
apres quoi ils pourront étre supprimés.

Ce témoin est créé lorsque le but d’'une
campagne est atteint.

Ce témoin est créé lorsqu’un visiteur a été
choisi pour un test spécifique de variation. |l
permet au visiteur de voir la méme variante
lorsqu’il navigue a nouveau sur la page.

Demeure
jusqu’a

ce que les
choix de
campagne
aient été
appliqués

15 secondes

Expire dans
2096 ans

100 jours

3650 jours

100 jours

100 jours
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_vis_opt_exp_{CAM-
PAIGNID}

Ce témoin est créé lorsqu’un visiteur
a été exclu d’'une campagne puisqu’il ne

_exclude_{ACCID} VWO correspond pas aux critéres de pourcentage 100 jours
de trafic.
Ce témoin est créé lorsqu’une des variantes
_vis_opt_exp_{CAM- est choisie pour le visiteur, mais qu’il n’est
PAIGNID} pas encore redirigé vers la page dédiée. )
_split_{ACCID} VWO VWO I'utilise pour vérifier si la page 100 jours
correspond a la variante choisie lors
de l'arrivée sur la page.
Ce témoin est créé pour chaque campagne
_vwo_uuid_{CAMPAI- inter-domaines. Il génere un identifiant
GNID} unique pour chaque visiteur et est utilisé
VW . . 1
_{ACCID} o pour I'option rapport de segmentation de 0ans
VWO. Il permet aussi une vue raffinée des
données.
Demeure
i AM- L o . j K
—vis_opt_exp_{C Ce témoin stocke une combinaison choisie. Jusqua
PAIGNID) Il est temporaire et est supprimé lorsque ce que les
_combi_choose_{AC- VWO P PP q . choix de
les changements de campagne ont été
CID} aopliqués campagne
ppliques. aient été
appliqués
Ce témoin est permanent, méme lorsqu’un .
I I VW . . N 1
—vwo_global_opt_out © visiteur retire 'acces de VWO sur tous les 00 jours
sites visités par un navigateur choisi.
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PUBLICITE CIBLEE

Nom du témoin

test_cookie

_uetsid

_uetsid

_uetsid_exp

_uetvid

_uetvid_exp

fbp

Nom de l'outil

Google

Microsoft

Microsoft

Microsoft

Microsoft

Microsoft

Facebook

Description

Ce témoin permet de déterminer si le
navigateur de l'utilisateur est compatible
avec I'emploi de témoins.

Ce témoin suit les utilisateurs sur plusieurs
sites Web afin de présenter du contenu
publicitaire pertinent basé sur leurs
préférences.

Ce témoin recueille des données sur le
comportement de l'utilisateur sur plusieurs
sites Web afin de présenter du contenu
publicitaire pertinent. Le site Web peut
donc limiter le nombre d’affichages d’une
méme publicité.

Ce témoin contient la date d’expiration
du témoin du méme nom.

Ce témoin suit les utilisateurs sur plusieurs
sites Web afin de présenter du contenu
publicitaire pertinent basé sur leurs
préférences.

Ce témoin contient la date d’expiration
du témoin du méme nom.

Ce témoin sert a identifier les clients
existants a partir de 'Espace client afin
de les exclure des publicités ciblées
destinées aux nouveaux clients.

Durée de vie

1jour

Permanent

1jour

Permanent

1an

Permanent

3 mois
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AUTRES FONCTIONS

Nom du témoin Nom de l'outil Description Durée de vie

Une librairie HTML (Framework) permet aux
éditeurs de créer des copies a chargement
S_AMP_FIRST_LOAD Google AMP rapide de pages Web pour version mobile,
selon la tendance générale des utilisateurs
de naviguer sur le Web en version mobile.

Quelques
secondes

Nous joindre

Pour toute question concernant notre Politique de témoins, nous vous invitons a vous informer aupres
du responsable de la protection des renseignements personnels concerné aux coordonnées qui se
trouvent au bas de la page Confidentialité.

TEMOINS DE NAVIGATION UTILISES ET LEURS FONCTIONS PROMUTUEL



